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1 Uvod do problematiky

0d roku 2010 zacal dramaticky nartstat pocet déti, které jsou samy se sebou nebo svym Zivotem
nespokojené. Déti, a zejména pak divky, také o dost castéji nez pred rokem 2010 zaZivaji pocity jako
“Jsern nedspés$nd/y”, “Zivot mi ¢asto pfipadd bezvyznamny”, “Neumim nic udélat spravné” ¢i
“Hodné se strachuji”. S prelomovym rokem 2010 se napfiklad u déti ve Spojenych statech
a Spojeném kralovstvi poji nartist depresi, jejichZ pocet se mezi roky 2010 a 2020 zdvojnasobil®. Védci
Casto tento vyvoj spojuji s vyznamnym nartstem vyuzivani mobilnich telefont détmi. Pfestoze ¢ast
védecké obce s témito zaveéry nesouhlasi, je stale jasnéjsi, Ze zvysujici se vyuzivani mobilnich
telefont koresponduje s rozvojem fady negativnich faktord. Kromé jiz zminéného nizkého
sebevédomi anarustu depresivnich epizod se objevuji naptiklad i problémy se zvySenou

impulzivitou, zhorsené kognitivni funkce, zavislost na socialnich sitich ¢i plachost.

Proto se Nadace 02 rozhodla ve spolupraci s NMS Market Research podrobné zaméfit na
soucasnou situaci déti ve véku 8—15 let. Cilem vyzkumu bylo pfedevsim zjistit, jak dlouhou dobu déti
travi na mobilnim telefonu, co ajak ¢asto na mobilnim telefonu délaji a nakolik rizikové je jejich
chovanli, tj. zda sdili osobni fotografie (at uz jsou to selfies, nebo fotky z okoli domova), zda se na
mobilu setkaly s Sikanou, zda by dokazaly rozpoznat podvrZené internetové stranky atd. V ramci

vyzkumu jsme mezi sebou také porovnali déti z klasickych Skol s détmi, které navstévuji 02 skoly.

Vyzkum zaroven na vSechna témata pohliZi také optikou rodi¢u a zjistuje, zda rodice maji
o aktivitach svych déti na mobilu a internetu ptehled, ¢i nikoliv. Cilem vyzkumu nicméné nebylo
pouze popsat chovani déti, ale rovnéz analyzovat faktory, které ovliviiuji spokojenost ceskych déti.
Posledni analyticka kapitola zavére¢né zpravy se proto vénuje wellbeingu déti ve vztahu k faktordm,

jako je mira vyuzivani mobilniho telefonu, mnoZstvi sportovnich aktivit ¢i vztah s rodici.

! Burn-Murdoch, J. (2023). Smartphones and social media are destroying children's mental health: Evidence
of the catastrophic effects of increased screen-time is now overwhelming. Financial Times.

2Wacks Y and Weinstein AM (2021) Excessive Smartphone Use Is Associated With Health Problems in
Adolescents and Young Adults. Front. Psychiatry 12:669042. doi: 10.3389/fpsyt.2021.669042
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2 Hlavni zjisteni

Jaka je tedy situace v ¢eskych domacnostech ve vztahu k digitalnimu chovani déti? Ukazalo se, Ze

rodice nemaji jasny prehled o chovani déti na internetu. Napftiklad do jisté miry podcenuji, jak moc

déti Ziji digitalné. Rodice v priméru predpokladaji, Ze déti travi na mobilu necelé tti hodiny denné

(2 h 57 min). Ve skute¢nosti ale déti na mobilu travi primérné o pul hodiny déle. U starSich déti je

pak odhad rodict jeSté nepresnéjsi — déti ve véku 14 az 15 let travi na mobilu v primeéru o hodinu

déle, nez si mysli jejich rodice.

Drtiva vétsina rodic¢u (94 %) déti ve
véku 8 az 9 let je presto presvédcena, Ze vi, co
jejich déti na internetu délaji. S rostoucim
vékem ditéte vSak kontrola rodi¢i slabne.
Néktefi rodice naptiklad nastavuji denni
limity, a to zejména u mladsich déti. V ramci
vyzkumu tfi pétiny déti ve veku 8 az 11 let
fekly, Ze maji stanoven limit. Ve vékové
skupiné 14 az 15 let vSak méla denni limit jen
jedna pétina déti. Denni limit pouZzivani
telefonu maji Castéji nastaveny déti, které

sportuji. Aktivni déti navic obecné travi na

3h 28min

/

\

mobilu o tfetinu méné ¢asu nez déti neaktivni, v pripadé déti z 02 skol jde pak aZ o polovinu méné

Casu. Sportovni aktivita ma navic jasny dopad na Stésti ditéte. Déti, které sportuji, se Casto citi

vyrazné Stastnéj$i nez déti, které sportuji malo nebo vibec. Sportovni aktivita ma tedy fadu

pozitivnich dopadu. Soucasné je ale dobré si uvédomit, Ze sportovni aktivita muze nepfimo odrazet

ijiné faktory, jako jsou naptiklad socidlni postaveni, dobré rodinné zazeminebo aktivni zdjem rodi¢t

o vyvoj ditéte.

Déti z 02
Chytrych skol

- Travi na mobilu vice
casu

- Délaji na mobilu vice
aktivit denné

4)2%



n m s . NMS Market Research s.r.o., U Nikolajky 13, 150 00 Praha 5, Czech Republic

t (+420) 222 351 611 e info@nms.cz w www.nms.cz

Zaci 02 8kol se od reprezentativni populace déti v Cesku lisi zejména v digitalni oblasti. Zaci
02 Skol napt. denné travi na mobilu vice ¢asu a nejsou v takové mife omezovani dennimi limity.
Soucasné i jejich rodice maji nizsi povédomi o tom, co jejich déti na internetu délaji. Pouze dvé pétiny
zakl z 02 Skol ve véku 12 az 15 let si mysli, Ze jejich rodi¢e vi otom, co délaji na internetu.
V reprezentativnim vzorku populace maji ptitom prehled o online aktivitach svych déti tfi pétiny
rodic¢a. Ackoliv jsou déti z 02 $kol aktivnéjsi v digitalnim prostoru, dbaji soucasné vice na své bezpeci
na internetu. Zaci z 02 $kol ¢asté&ji chodi na socialni sité a dastéji chatuji s kamarady neZ déti
z reprezentativni populace. Méné casto ale sdili fotky ¢i videa sebe sama (26 %) nebo svého okoli
(19 %). Oproti obecné populaci se dvakrat vice zaka z 02 Skol domniva, Ze by poznalo faleSnou
stranku na internetu. V tomto ohledu si véfi ptiblizné 6 z 10 déti z 02 Skol a jen 3 déti z 10 v obecné

populaci.

Déti z 02 Chytrych Skol se na
internetu chovaji zodpovédnéji.

- Méneé Casto sdili fotky a videa sebe samych

Wow W

- Meéné Casto sdileji fotky a videa z okoli
- Castéji by poznaly faleSnou nebo podvrZenou
stranku

Pro lepsi pochopeni chovani déti na internetu jsme déti rozdélili do ¢tyf skupin. Tato
segmentace byla udélana na zakladé frekvence vyuzivani mobilu a rizikovosti chovani v online
prostfedi. Diky takovému rozdéleni miZeme Fict, Ze témér ¢tvrtina déti se na mobilu chova rizikove.

Naopak tfi ¢tvrtiny déti postupuji ostrazité.

Nejvétsi skupinu nicméné predstavovali ostraZiti priizkumnici, ktefi se chovaji bezpectné
amobil pouZivaji prilezitostné. OstraZiti priizkumnici tvoti vice nez polovinu déti ve véku 8—15 let
(56 %). Jedna se ale spiSe o mladsi déti. Bezpe¢né se na internetu chovaji i ostraZiti nadsenci, kteri
tvori dal$i pétinu déti. Na rozdil od ostraZitych priizkumnikii jsou ale ostraziti nadSenci podstatné
aktivnéjsi na mobilu a jedna se spiSe o starsi déti (14—15 let). V tomto ohledu se da predpokladat, ze
z nékterych ostraZitych priizkumniki postupem casu vyrostou ostraZiti nadsSenci. Vy$si aktivita
ostraZitych nadsencii na mobilu ale soucasné vede k tomu, Ze oproti ostrazitym prizkumnikiim maji
vice neZ dvojnasobnou zkusenost s kybersikanou. Zatimco u ostraZitych priizkumniki se s ni setkalo

jen 13 % déti, u ostraZitych nadsencti to jiz bylo 31 %. Pozitivnim zji$ténim ale je, Ze ackoliv maji
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ostraziti nadsSenci vyssi zkuSenost s kyberSikanou, citi se stejné mnozstvi z nich jako u ostraZitych

priizkumnikii (73 %) Stastné.

Vramci segmentace jsme pak identifikovali dalsi dvé skupiny déti. Kazda z nich tvofi asi
desetinu déti a jsou typické rizikovym chovanim v digitalnim svété. Rizikovi prizkumnici, kterych je
v populaci 11 %, vyuzivaji mobil prileZitostné. V této skupiné se ¢asto nachazeji chlapci a starsi déti,
zkuSenost s kybersikanou ma 22 % z nich. Jen polovina déti z této skupiny se citi Stastné. Rizikové
chovani na internetu avysokou aktivitu na mobilu pak kombinuji rizikovi nadSenci. V populaci
predstavuji 12 % déti a Castéji to jsou divKy a starsi déti. Pouze 55 % rizikovych nadsenctl se v Zivoté

citi Stastné. Soucasné vice nez polovina z nich se osobné setkala s kybersikanou (55 %).

Ze slozeni jednotlivych skupin vyplyva, Ze samotna ostraZzitost a opatrnost pii vyuzivani
digitalnich technologii neni zarukou, Ze se dité s kybersSikanou nesetka. Zda se, Ze se jedna o natolik
zastoupeny jev, ze samotna zvysena online aktivita vede kvyS$s$i zkuSenosti skyberSikanou.
Pti kombinaci vyssi aktivity a rizikového chovani pak ma tuto negativni zkusenost kazdé druhé dite.
Pro eliminaci kyberSikany proto nestac¢i pouze vzdélavat zaky, ale je nutny S$irsi pristup — se

zapojenim ucitell, rodi¢u i celych kolektiva.

6 /24



n m s . NMS Market Research s.r.o., U Nikolajky 13, 150 00 Praha 5, Czech Republic

t (+420) 222 351 611 e info@nms.cz w www.nms.cz

3 |dentifikace vyzkumu

Vyzkum Déti on-line. KdyzZ rodic¢ netusi... provedla Nadace 02 ve spolupraci s vyzkumnou agenturou
NMS Market Research. Vyzkumny design vyzkumu byl konzultovan s Danielem Prokopem z PAQ

Research.

Nadace 02 od roku 2018 realizuje projekt 02 Chytra skola, jehoZ cilem je naucit déti, rodice i ucitele,
jak vhodné vyuZzivat technologie azaroven byt na internetu v bezpeci. Predkladany vyzkum
predstavuje, jak déti vyuzivaji své mobilni telefony, a konfrontuje realitu s predstavami rodic¢d.
Studie navazuje na vyzkum Nadace 02 z roku 2018, ktera se vénovala tématu Rodi¢ a rodicovstvi

v digitalni éfe.

4 Metodologie

Vyzkum byl proveden pomoci online dotaznikového Setfeni (metodou CAWI) ve sbérném prostiedi
aplikace CAWI NMS. Sbér dat probéhl v terminu od 28. dubna 2023 do 15. kvétna 2023. Poté
nasledovala kontrola a analyza datového souboru v prosttedi statistického softwaru SPSS. Vyzkum

byl ukoncen prezentaci dne 31. kvétna 2023.

Vyzkumu se zucastnilo 4 957 respondentd, ktefi patftili do ¢ty cilovych skupin. Prvni cilovou
skupinou byli rodice déti ve véku 8—15 let. Jednalo se o reprezentativni vzorek 621 rodicu, ktefi jsou
respondenti Ceského narodniho panelu. Druhou cilovou skupinu tvofily déti ve véku 8-15 let.
Jednalo se 0 407 déti, jejichZ rodice jsou soucasti Ceského narodniho panelu. Tteti cilovou skupinou
byli Zaci 02 Chytrych $kol ve véku 8—15 let. Celkem se do vyzkumu zapojilo 3 076 Zaku z 02 kol
pomoci oteviené ankety a jejich vékova struktura byla vaZena na populaci vSech déti v Cesku. Ctvrtou
skupinou byla obecna populace Ceska (1 000 respondentil), ktera byla referencni pro ostatni cilové
skupiny. Obecnd populace Ceska, stejné jako reprezentativni vzorek déti arodic¢d, byla vybrana
z Ceského narodniho panelu metodou kvétniho vybéru. Kvétni pfedpis byl definovan na zakladé

pohlavi, véku, vzdélani, velikosti mista bydlisté a kraje.

Pro potieby vyzkumu byl zkonstruovan online dotaznik, ktery obsahoval celkem 39 otazek.
Dotaznik byl ¢lenén do Sesti sekci: 1. ¢as straveny na mobilu, 2. aktivity, které dité déla na mobilu,
3. kamaradi a Sikana na internetu, 4. faleSné internetové stranky, 5. utraceni za online hry, 6. kvalita
Zivota bez mobilu. Primérna délka vyplnéni dotazniku byla 20 minut. 90 % zak{ z 02 Chytrych $kol
vyplnilo dotaznik na pocitaci, déti arodife z Ceského narodniho panelu dokon¢ili dotaznik

v poloviné pripad{ na pocitaci, v druhé poloviné na mobilu.
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Wellbeing deti a uzivani mobilu

Prvni sledovanou oblasti vyzkumu byl wellbeing déti v souvislosti s vyuzivanim mobilniho telefonu.
V posledni dobé se citi $tastné 69 % déti v Cesku. Jejich rodice si ptitom mysli, Ze déti jsou celkové
Stastnéjsi (75 %). Déti z 02 Chytrych skol se citi oproti populaci vSech déti méné Stastné (53 %).
Nejvice stastné jsou déti, které casto sportuji — u nich je deklarovany pocit Stésti témét 2krat vyssi
nez u déti, které sportuji malo nebo viibec.

)
v e
RODICE (0 DETECH) DETI Z 02 SKOL
N=621 N=407 N=3076
Velmi §tastny Velmi §tastny Velmi §tastny
2 23
Spise $tastny I SpiSe stastny Spise §tastny ¢
54% . ;0
Neutrdlné B 2o Neutralné Neutralné i 20%
(] o
SpiSe smutny I s Spie smutny Spise smutny i 1%
(1] (]
Velmi smutny oo Velmi smutny Velmi smutny ; 7
(1] o

Graf 1: Jak se v posledni dobé citi vaSe dité / citis?

Dalsi sledovanou oblasti bylo to, jak ¢asto dité béhem dne kontroluje mobilni telefon. Alespon
jedenkrat za hodinu kontroluje mobil 22 % déti v Cesku, coZ je stejny podil jako u obecné populace
Cechti. Zaci z 02 Chytrych $kol kontroluji své mobily ve vétsi mi¥e — 38 % kontroluje mobil alespoti
jednou za hodinu. Na rozdil od jinych ukazateld maji rodic¢e celkem prehled o tom, jak Casto jejich
déti kontroluji mobil — deklarované povédomi o tom, jak ¢asto dité kontroluje mobil, se u rodi¢t
prilis nelisi od toho, jak odpovidaly déti samotné.

76 % rodict si mysli, Ze omezeni doby, kterou déti travi na mobilu, by zlepsilo kvalitu Zivota
déti. Naopak pouze 36 % déti z obecné populace si mysli, Ze by se jejich Zivot pti omezeni pouzivani
mobilu zlep§il. To je zna¢ny rozdil oproti Zakiim z 02 Chytrych $kol — 62 % téchto déti si mysli, Ze

by se jejich Zivot zlepsil, kdyby na mobilu travily méné casu.
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Graf 2:Muj Zivot by se zlepsil, kdybych travil/a méné ¢asu na mobilu:

100% Dité sportuje
80%
62% 0—a
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T & o x\} “i ) tﬁ%ﬁe W

Graf 3:Muj Zivot by se zlep$il, kdybych travil/a méné ¢asu na mobilu:

Pokud by si déti mély predstavit vikend bez mobilu, nejcastéji by pocitovaly nudu (38 % déti).
Rodice si mysli, Ze by se jejich déti nudily méné (29 %). Pro populaci CR by vikend bez mobilu
predstavoval spiSe svobodu (28 %) a vyzvu (28 %). Naopak off-line vikend si se svobodou spojuje

pouze 6 % déti.
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52 Cas straveny na mobilu

Déti z reprezentativniho vzorku travi denné na telefonu 3,5 hodiny. Rodice si naopak mysli, Ze déti
travi denné na mobilu v priméru o 30 minut méné. Zaci z 02 Chytrych $kol na telefonu primeérné
travi o 11 minut déle neZ primérné ¢eské dité. Déti na mobilu pak travi podobné ¢asu jako dospéla
reprezentativni populace Ceska. Cas, ktery déti na mobilu travi, se zvysuje s vékem ditéte. Divky na

mobilu travi denné o néco vice ¢asu nez chlapci. Tento trend potvrzuji i jejich rodice.

U
)

RODICE (O DETECH) DETI Z 02 SKOL
N=837 N=551 N=361 N=2416
27%
24,%25% - 4%
23% 4% 23%;50
19%
16% 16% 150/315% 15%
10%30% 9%
7%
5% 5% o
! 29 I 3% e
o
; \9“\ ) t}\.o'-\ & &'0 & .i\cf- \‘*1 46 <€f‘ @«{‘\ @Q &{\‘\ b‘ Sl :\\u?‘ \Q t}\.o‘*‘s 85'\ b\\'-‘
,oob &(‘\o R & c: o t: v &\ \» ab & F
xq,w,\,"?bg;\“ Ry "’@“ NN b'\"‘ ST
& 8 & e o Qot} & *¢°b
N LY Y A
J=3:23 B=2:57 % 1=3:390

Graf 4: Kolik hodin denné travite / travi dité / traviS na mobilu nebo na tabletu?

Na to, jak moc casu déti travi denné na telefonu, ma dramaticky vliv, zda dité provozuje
mimoskolni aktivity, napf. sport. Déti, které ¢asto sportuji, travi v priméru o 1 hodinu a 20 minut na
mobilu méné nez déti, které nesportuji. Ty denné na mobilu travi v primeéru 4 hodiny a 20 minut.

Vzorec je stejny pro obé sledované skupiny déti.

Ditesportule  peyi s 65 Chytrych
5:00 kol

3:39 £4:00 o

3:00

2:00 ?/

1:.00 I
Previs ¢asu u
0:00 —m= - e - d5ti 202 Skol
NN 3\6 N0 0% (B
00 Y g™

Déti 02 8kol © <
y N g™

Graf 5: Kolik hodin denné travis /travi nase dité na mobilu. Déti vs. déti z 02 Chytrych skol.

Cas, ktery dité denné trdvi na mobilnim telefonu, se polovina dotdzanych rodi¢i snazi
korigovat tim, Ze détem nastavi denni limit. Ten v priimeéru ¢ini 2 hodiny 14 minut. Necela polovina

déti (43 %) deklaruje, Ze ma nastaveny denni limit pro pouzivani mobilu. V priméru svij limit
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odhaduji na 2 hodiny a 20 minut. Polovina déti, ktera limit ma, tvrdi, Ze ji denni limit nestaci a Ze by
na mobilu chtéla travit vice ¢asu.

Zaci z 02 Chytrych $kol maji vice volnosti. Stanoveny denni limit méa pouze neceld tfetina
znich (29 %) av priméru je stanoven na 2,5 hodiny. VétSina je ale s limitem spokojena, nestaci

pouze ¢tvrtiné. Nejcastéji maji denni limit mladsi déti, s vékem omezeni klesa.

) )
‘3@5.‘ R
X =
RODICE (0 DETECH) DETI Z 02 SKOL
N=621 N=407 N=3076
Stanoveny it ey el 500% 29%
Limit v minulosti . 32% _‘310/0
Limit nestanoven B 13% I /1%

Graf 6: Ma dité / mas nastaveny limit pro denni ¢as na mobilu nebo na tabletu?

Vétsina rodicu (84 %) zakazuje détem pouZivat telefon v noci, kdy maji spat. 59 % déti si
presto mobil bere do postele. Castéji si berou telefon do postele star$i déti (80 % déti ve véku 14—15
let) a divky. Zakazy mobilu v posteli se tykaji zejména mladsich déti, ale rovnéz déti, které castéji
sportuji. Déti, které usinaji s mobilem, maji vjeho vyuzivani vétsi volnost — pfili§ ¢asto nemivaji
stanoveny denni limit na pouZzivani mobilu, méné Castéji s rodici sdili vSe, co na mobilu délaji,
a Castéji na mobilu travi ¢as psanim si s kamarady ¢i prohliZenim si a sdilenim obsahu na socialnich
sitich.
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5.3 Rodicovska kontrola

Vétsina rodic¢l tvrdi, Ze ma predstavu o tom, co jejich déti na mobilu délaji. Podle déti vi o vS§em 25 %
rodi¢Q, 47 % rodic¢u pak vétsinou vi, co déti na mobilu délaji. Rodice si ale mysli, Ze maji kontrolu
jesté vyssi. 8 z 10 rodic¢t si mysli, Ze alespon vétsinou vi, ¢im jejich dité travi sv{ij ¢as na mobilu.
VétSina déti je zaroven k rodi¢im upfimna a vét$inou jim o tom, co na telefonu délaji, fika pravdu
(81 %). Z&ci z 02 Chytrych $kol fikaji pravdu méné ¢asto (61 %), ale spiSe, neZ by rodi¢tim lhali, tvrdi,
Ze se jejich rodice neptaji (18 %). To koresponduje s predchozim zjiSténim, Ze zaci z 02 Chytrych kol

maji v ramci pouzivani mobilniho telefonu vice volnosti.

%ng
RODICE (O DETECH) DETI Z 02 SKOL
o N 80 % N=407 N=3076 52 %
Veédio vSem 2% | 23"/“/\%
Veétsinou védi _-’ 56% _‘m;
Védio nétem gue® aop E— 3%
Nevédi o nicem 1 2% a 15%

Nejvétsi kontrolu nad tim, co déla jejich dité na telefonu, maji rodice mladsich zaka (dle déti
ve véku 8-9 let je informovano 91 % rodi¢t). Kontrola s vékem déti klesa. U 14—15letych déti ma
kontrolu 57 % rodicq, i kdyz rodice si mysli, Ze maji vétsi kontrolu (68 %). Informovanéjsi jsou
o aktivitach déti na mobilu spiSe rodice divek neZ chlapct (0 9 p.b.). Skutecnost, Ze jsou aktivity divek
Casté&ji pod kontrolou, potvrzuji i rodice. To mizZe souviset s tim, Ze jsou divky na mobilu aktivnéjsi.
Divky travi na mobilu denné o néco vice ¢asu nez chlapci (o 16 minut) a ¢astéji si ho berou také do

postele.

Kromé toho, Ze si rodice s détmi o jejich aktivitach na mobilu povidaji, znaji dvé tietiny
rodict také heslo do telefonu déti. U Zaka z 02 Chytrych $kol zna heslo pouze polovina rodi¢a (54 %).
Ke kontrole aktivit ditéte na mobilu pouZzivaji rodice primarné kontrolni aplikace (46 %), tfetina

rodi¢l spoléhd na informace od ditéte (38 %). Sestina rodi¢t pfimo kontroluje mobil svého ditéte.
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54 Aktivity na mobilu

Déti jsou na svém mobilnim telefonu aktivnéjsi, nez si mysli jejich rodice. Polovina déti si kazdy den
pisSe s kamarady, které zna, 43 % déti travi ¢as na socialnich siti a 41 % hraje online hry. Déti tedy
spiSe vyuZzivaji mobil pro zabavu, pouze mensina vyuziva mobil ke vzdélavani se (16 %) nebo
k hledani véci do skoly (11 %). To je o trochu méné, nez ocekavaji jejich rodice. I kdyz rodice nemaiji
iluze, ze déti telefon vyuzivaji pouze k seberozvoji, mysli si, Ze jej déti méné vyuZzivaji pro zabavu

(napf. na socialnich sitich, psani s kamarady, hrani her).

aY )
RODICE (0 DETECH) DETI Z 02 SKOL
N=621 N=407 N=3076
Pie siseznamymikamarady g ‘36_% I 5/,%
Travi ¢as na socidlnich sitich g ‘3:% i 51%
Hraje on-line N1y 36% —‘-33%
Vzdélavé se pmmm 17% — 23%
Hleda inspiraci ke tvorbé gy 13% . 16%
Hleda véci do Skoly g 15%  12%
Pise si s neznamymi kamarady gum ;00 -. 12%
Pfidavé na sité vlastniobsah g 4% o 7%
Hledd a prohliZi si sexualniobsah | ;o - 7%
Hleda zakdzany obsah | o, = 7%
Hleda info o citlivych tématech | ;o = 5%
@0ZNACILI1,6 AKTIVITY @ 0ZNACILY 2,2 AKTIVITY

Graf 7: Co déla vase dité / délas na mobilu kazdy den?

Zéaci z 02 Chytrych kol jsou je$té aktivnéj$i neZ déti z reprezentativniho vzorku Ceské
populace. Zaci z02 Chytrych Skol si Castéji kazdy den piSou s kamarddy (58 % vs.
51 % u reprezentativniho vzorku) nebo jsou na socialnich sitich (52 % vs. 44 %). Naopak méné

z nich hraje na mobilu online hry (33 % vs. 41 %).

Denné si piSe s kamarady a travi ¢as na socialnich sitich vice divek neZ chlapcl. Ti naopak
Castéji hraji online hry. Mezi zZaky z 02 Chytrych Skol jsou na socialnich sitich aktivnéjsi chlapci
(55 % chlapct vs. 49 % divek). Z hlediska obsahu sdili na internetu selfie nebo videa sebe samych
tfetina déti (35 %). Casté&ji se jedna o divky (44 %) neZ chlapce (25 %). Rodice si mysli, Ze jejich déti
sdili své fotky/videa méné, neZ tomu ve skute¢nosti je (30 % vs. 35 %). Zaci z 02 Chytrych kol jsou
se sdilenim obezretnéjsi, své snimky sdili pouze ¢tvrtina z nich. To je pravdépodobné i tim, Ze se zaci
02 Chytrych skol o nebezpeci sdileni vlastnich fotografii na internetu dozvidaji ¢ast€ji, a to prave v

ramci vyuky a aktivit spojenych s projektem 02 Chytra Skola.
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PiSu si s kamarady: Jsem na socialnich sitich: Hraju on-line hry:
Déti vs. rodice vs. déti z 02 skol Déti vs. rodice vs. déti z 02 $kol Déti vs. rodice vs. déti z 02 skol
58% 52%
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Graf 8: Co déla vase dité / délas na mobilu kazdy den?

Zatimco déti Castéji sdili videa sebe samych, dospéli sdileji prevazné fotografie ¢i videa
z okoli. Pokud jde o sdileni osobnich informaci, déti si je chrani vice nez dospéla populace, ktera sdili

své osobni informace na internetu ve 13 % pripadd (déti pouze ve 3 %).

-y -
Sa3
= ) i B J— =
POPULACECR  RODICE (O DETECH) DETI 202 SKOL
N=952 N=584 N=4o7 N=so7e
Fotografie / videa sebe - <
L EN BT e
. , - -
Fotografie / videa z okoli I o B 26% - 19%
Fotografie [ videa =)
domécnosti [ 21% B 2% 0%
- -
Osobni informace - 13% | 2% I 3%
fihlagovaci idaie *
Hesla nebo pfihlasovaci ndaje I 3% 0% | 2%

Graf 9: Co sdilite / sdili vaSe dité / sdili$ na internetu?
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Pokud jde ovyuzivani socidlnich siti, patfi mezi détmi nejvyuzivanéj$i socialni sité
a platformy YouTube (71 % sleduje denné) a WhatsApp (pouziva 64 % déti denn€). Témér polovina
déti na denni bazi rovnéz vyuziva TikTok (45 % déti), coZ je vyrazné vyssi podil neZ u obecné
populace (14 %). Tanejcastéji travi Cas na Facebooku (69 %), ktery je pro déti az sedmou volbou mezi

socialnimi sitémi / platformami (napf. aZ po Instagramu, Messengeru, ale rovnéz Snapchatu).

Rodi¢e maji pomérné dobry piehled o tom, které socialni sité a platformy jejich déti vyuZivaji. Zaci

(]
& %
RODICE (O DETECH) DETI Z 02 SKOL
N=1000 N=621 N=407 N=3076
YouTube o E——" 0/, —— 7%
WhatsApp EEEE——— (8% EEEE—— (0%
TikTok de—— — 0% /9%
Instagram — 3% /0%
Messenger — — 28% — 25%
Snapchat L *7 — 18% E— /0%
Facebook E— — 26% —17%
Pinterest = 10% — 2%
Twitch | * 1 3% m— 16%
BeReal * I‘Z“/o -' 14%
Twitter " = 5% = 8%

Graf 10: Které socialni sité a platformy denné vyuzivate / vyuziva vase dité / vyuzivas?

z 02 Chytrych $kol jsou na vétsiné socialnich sitich aktivnéjsi nez déti z obecné populace. Nejvétsi
rozdil byl zaznamenan v pouzivani Instagramu (49 % zaka 02 Chytrych $kol vs. 37 % déti z obecné

populace) nebo rovnéz Pinterestu (24 % zak 02 Chytrych $kol vs. 11 % déti v populaci).

Je nutné zminit, Ze socidlni sité a platformy, jako YouTube, TikTok, Instagram, Snapchat,
Facebook a Messenger, mohou déti legalné pouzivat az od véku 13 let. WhatsApp dokonce az od 16 let
véku. JelikoZ bylo vychazeno zpredpokladu, Zze déti tento zakaz porusuji, byly na pouZzivani
socialnich siti dotazovany i déti mladsi 13 let. Pfedpoklad se ukazal jako spravny, déti vyuZzivaji
socialni sité i pred 13. rokem, ale s vékem vyuzivani roste. Nejsilnéjsi vékovy gradient byl pozorovan
u Instagramu. Ve véku 8-9 let pouziva Instagram 5 % déti, ve véku 14—15 let je to jiz 75 % déti.
Platforma YouTube je z hlediska vyuzivani podle véku specificka, déti jsou zvyklé sledovat YouTube
jiz od nizkého véku a denné ho sleduje 7 z 10 nejmladsich i nejstarsich déti. Pravdépodobné si tedy
déti na YouTube ptizptsobuji konzumovany obsah, ale vyuZivaji ho v podobné mite bez ohledu na

jejich vék.
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55 Placeni za online hry

Placené online hry nejsou doménou pouze déti. I kdyz déti, které utraci za online hry, je vice (30 %),
je ochotna si za hru zaplatit i ¢ast dospélé populace (17 %). Polovina déti si kupuje hry nékolikrat do
roka. Z&k{, ktefi utraceji za online hry, je v 02 Chytrych $kolach vice neZ v obecné détské populaci
(37 % vs. 30 %) av priméru za hry ro¢né utréceji vétsi ¢astku. Zaci z 02 Chytrych $kol utrati za
online hry v priméru 980 K¢ ro¢né, reprezentativni populace déti o 200 K¢ méné. Rodice si mysli, Ze

jejich déti utraceji za online hry v mensi mire (23 % oproti skute¢nym 30 % déti). Za hry plati spise

chlapci nez divky.
)
] c )
RODICE (0 DETECH) DETI Z 02 SKOL
N=1000 N=605 N=407 N=3076
Utrdci za on-line hry % —/,% —— 37%
ROCNE @ = 750 KC ROCNE@=980KC #
Nakup rozsifenych funkef % e 18% — 22%
Nakup novyich her <o, " 10% — 22%
Sazeninavysledky = L% 0% 2 2%

Graf 11: Platite vy osobné / plati vase dité / plati$ za online hry?
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56 NebezpecCina internetu

Tvrzeni, Ze déti casto komunikuji na internetu slidmi, které neznaji, neni vocich déti Gplné
pravdivé. 92 % déti tvrdi, Ze osobné zna vétSinu svych online kamaradd. Rodice jsou pritom
skeptiCtéjsi a Castéji si mysli, Ze jejich déti znaji jen nékteré své kamarady (15 %, ve skutecnosti

pouze 6 %).

)
&

'97'" e J ] .
RODICE DETI Z 02 SKOL
N=621 N=407 N=3076

4

O . o oo I 5>
82 %
Ano, vét§inu = 88 %

»
Ano, jen nékteré
! B 5> 6% f s

Ne, Zadné I 3% 2% I 3%

Graf 12: Znate / znas osobné kamarady, se kterymi si vase dité piSe / piSe$ na mobilu?

Pétina déti (23 %) se setkala na internetu s kybersikanou, o které rodice ne vzdy védi. Pouze
15 % rodi¢l si je védomo toho, Ze jejich dité bylo obéti kybersikany. Castéji byly obétmi divky (29 %)
nez chlapci (16 %). S Sikanou v online prostoru se setkali také ve vétsi mife Zaci z 02 Chytrych Skol

(28 %), coZz mimo jiné souvisi s tim, Ze mobilni telefon vyuzivaji vice nez obecna détska populace.

Socialni tfida
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B80%
Co si mysli rodice
60%
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Graf 13: Byl/a jsem / dité bylo obéti kyberSikany. Déti vs. rodice.
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Jednim z dilezitych témat vyzkumu byla také schopnost rozpoznat faleSnou internetovou
stranku. Vice nez polovina dospélych (55 %) si mysli, ze by dokazala rozpoznat faleSnou
internetovou stranku. Déti v Cesku si véfi o dost méné — pouze 29 % déti pfedpoklada, Ze by fale$nou
stranku dokézalo identifikovat. Zaci z 02 Chytrych $kol si vé¥i vice nez déti z reprezentativni
populace - 57 % odpovédélo, Ze by faleSnou stranku rozpoznalo.
Dité sportuje
100%
80%

%
57 60% —g 0\) 5 O\O,.o Déti z 02 Chytrych 3kol

£,0%

Q
20%
I I Lepéi rozpoznani
0% détmi z 02 Skol

Déti 02 skoly o AN \e et 50 hﬁ_\d?’ Ao
Q %S ?; AH v
¢ & C\{\\ﬁ 0\ >~ q‘\O - A C ) x5 W

Graf 14:Poznam fale$nou stranku. Déti vs. déti z 02 Chytrych kol

Déti by vyhodnotily faleSnou stranku nejcastéji podle toho, zda se na strance objevuji
gramatické chyby a nekvalitni obrazky (54 %), pokud neni v souladu URL a logo/jméno (38 %) nebo
pokud chybi kontaktni tdaje (29 %). Dospéla populace rozpoznava faleSné webové stranky na

zakladé vice znakd, Castéji také podle nekvalitniho vzhledu nebo neodolatelné nabidkKy.

DETI Z 02 SKOL
N=1000 N=407 N=3076
Gramatické chyby, nekvalitni — ==
obrézky 72% 54% I 38°%
Nesoulad URL s logem ¢i jménem — o
57% 38% I 33°%
Absence kontakt{
52% 29% I 7%
Nekvalitni vzhled, mnoho » «
obrazki 28% 21% Bl 16%
Neodolatelna nabidka o
26% 18% I 20%
Velké mnozstvi reklamy » i NENI ZNAKEM
21%  FALESNE STRANKY.

Graf 15: Podle ¢eho poznate / poznas faleSnou internetovou stranku?

O nebezpeci falesnych stranek maji déti povédomi z domova — 8 z 10 rodi¢l své déti varovalo.
Pred faleSnymi strankami varuji rodice své déti bez ohledu na socialni tfidu, z které pochazeji.
Castéji dostavaji varovani star$i déti (14—15 let). Pouceni o nastrahach falesnych stranek dostavaji
Castéji divky nez chlapci (80 % vs. 74 %), chlapci ale maji vétsi sebevédomi, Ze faleSné stranky

rozpoznaji (0 9 p.b. vyssi nez u divek).
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6 Segmentace

Pfestoze kazdé dité je jiné a jinak vyuZiva mobilni telefon, 1ze identifikovat skupiny, které se svym

chovani podobaji. Pro icely naseho vyzkumu jsme déti rozdélili podle toho, jak ¢asto mobilni telefon

vyuzivaji a zda se na mobilu dopoustéji rizikového chovani. Vysledkem jsou Ctyfi skupiny:

Ostraziti prlzkumnici predstavuji nejpocetnéjsi
skupinu déti a soucasné patti mezi ty nejstastnéjsi déti (73 %).
Mobil vyuzivaji v mensi mife arizikového chovani se na
internetu nedopou$téji vibec nebo se ho dopoustéji
vyjimecné. Jsou to spiSe mladsi déti, tj. s rostoucim vékem
Ostrazitych priizkumniku v populaci ubyva. Castéji se v tomto

segmentu nachazeji spise chlapci a déti, které sportuji.

Ostraziti nadSenci
o 219 détiveveku 8 azlblet
e cca 170 tisic deti ve véku 8 az 15 let

Ostraziti nadSenci jsou druhou nejpocetnéjsi
skupinou déti. Zaroven jsou to déti Stastné v Zivoté (73 %).
0d Ostrazitych prizkumniki se lisi tim, Ze mobil vyuZivaji do
vétsi miry. Stejné jako Ostraziti prizkumnici se ani tento
segment nedopousti rizikového chovani na mobilu
a internetu. V segmentu jsou o trochu vice zastoupeny divky.
Cetnost segmentu s vékem roste. To souvisi také s tim, Ze s
nartstajicim vékem roste frekvence amira vyuzivani
mobilniho telefonu. I pfesto, Ze tento segment dodrzuje
vétsinu zasad bezpecného chovani na internetu, ma 31 %

déti v segmentu zkuSenost s kybersikanou.
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Rizikovi prizkumnici jsou déti, které mobil vyuZivaji
prilezitostné a zaroven se dopoustéji na mobilu rizikového
chovani. Polovina déti v tomto segmentu se citi Stastné.
Vtomto segmentu se Castéji nachazeji chlapci (14 %) nez

divky (8 %). Mimo to je ale segment zastoupen mezi vSemi

sociodemografickymi skupinami podobné — Cetnost se prilis
nelisi s vékem ¢i socialni tfidou. ZkusSenost s kybersikanou

ma 22 % déti v segmentu.

Rizikovi nadSenci
o 172 % détiveveku 8 az1b let
e cca 80 tisic déti ve veku 8 az 15 let

Rizikovi nadsenci jsou nejohrozenéjsim segmentem.
Jsou to déti, které mobil vyuzivaji Casto a zaroven se ve vétsi
mife dopoustéji rizikového chovani. 55 % déti z tohoto
segmentu se citi vZivoté Stastné. V segmentu Rizikovi
nadSenci jsou Castéji zastoupeny divky (14 %) nez chlapci
(9 %). Cim jsou déti star$i, tim spiSe spadaji do segmentu

Rizikovi nadSenci. Tento segment ma nejvétsi zkusenost

KLARA, 15 LET

s kybersikanou — nékdy ji zazilo 55 % déti.

Vyse uvedené skupiny ukazuji, ze chovani déti na internetu se podstatné lisi. Jedno
z nejzajimaveéjsich zjisténi tohoto vyzkumu predstavuje, Ze pravdépodobnost toho, ze se dité
setkava s kybersSikanou, nezaleZi aZ tak na tom, nakolik se dité chova rizikové, ale zejména na mire
Casu, kterou stravi v online prosttedi. Jako jedna z moznych interpretaci tohoto jevu se nabizi, ze
kybersikana v nékteré ze svych podob je na internetu natolik rozsifenym jevem, ze dfive ¢i pozdéji

se s ni setka kazdé dité, a to bez ohledu na to, jak bezpecné se na internetu chova. Proto je nutné
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o problematice kybersikany a jeji mozné prevenci edukovat nejen jednotlivé déti, ale celé ttidy,

ucitele i rodice.

7 Faktory ovlivnujici stesti ditete

Kromé chovani déti na internetu nas zajimalo i to, co ovliviiuje Stésti déti v dnesni digitalni dobé.
Zaméfili jsme se na vlivy riiznych faktort, jako jsou chovani rodic¢ti, vék a pohlavi ditéte, socialni

trida, frekvence sportovani ¢i mira vyuzivani mobilniho telefonu.

Aby bylo mozné Stésti déti porovnat, vypocitali jsme tzv. Index Stésti. Ten zahrnuje
subjektivné vnimany pocit déti na skale velmi Stastny, spise Stastny, neutralni, spiSe smutny a velmi
smutny. Méné jasnym pocitim (“spiSe”) jsme dali polovi¢ni vahu oproti silnym pocitim (“velmi).

Hodnota indexu nabyvala hodnot od -100 do +100 a byla vypocitana jako rovnice:

Index Stésti HI = 100 x (%_velmi_ Stastny + %_ spiSe_ Stastny/2 — %_ spiSe_smutny/2 — %_ velmi_ smutny)
(nabyvd hodnot od —100 do +100)

Stastné&jsi jsou déti z obecné populace (HI= +39) v porovndni s Zdky z 02 Chytrych $kol
(HI=+25). Smutné se citilo 8 % déti, v 02 Chytrych Skolach to byla témér pétina (18 %). Mira Stésti

(na zakladé HI) je ve srovnani s chlapci nizsi u divek, u kterych navic Stésti klesa s rostoucim vékem.
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Graf 16: Vliv véku a pohlavi na miru Stésti ditéte
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Z hlediska socialni tfidy se mira Stésti u déti nelisi. DileZitym faktorem, ktery souvisi se subjektivné

vnimanym Stésti, je frekvence sportovani.

Déti, které sportuji pravideln€, jsou vyrazné Stastnéjsi (HI=+55) nez déti, které sportuji jen
pti télocviku (HI=+17).

Frekvence sportovani

+60

+50

+40 O
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+20 o)
+10

0
-10 \0

=20

Pravidelné I mimo Skolu Jen pii Viibec
télocviku

Graf 17: Vliv sportovni aktivity na miru Stésti ditéte

Pokud jde o ¢as traveny na telefonu, Stastnéjsi jsou ty déti, které travi na mobilu nejméné
Casu, mobil nekontroluji tak ¢asto, a ty déti, které si mysli, Ze pfi niz§im pouzivani telefonu by doslo
ke zvySeni kvality jejich Zivota. Proto, aby se déti citily $tastnéjsi, je velmi dllezity zajem rodica.
Déti, jejichz rodice védi, co dité déla na mobilu, jsou az 2krat Stastnéjsi nez déti, u kterych rodice

nemaji povédomi o aktivitdch na mobilnim telefonu.

Cas straveny denné na mobilu
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Graf 18: Vlivy proménnych Cas straveny na telefonu a Kontrola rodicem
na miru Stésti ditéte.
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Kontakty

TEREZA FRIEDRICHOVA KAMIL KUNC

Client Service Executive Client Service Director
m (+420) 733 610 461 m (+420) 777 825 723
e tereza.friedrichova@nms.cz e kamil.kunc@nms.cz

NMS Market Research je vyzkumna agentura s vice nez 20letou
0 N"S historii. Kromé vyzkumu trhu, ktery poskytuje stovkam klient

z celého svéta, zkouma i politicka a spolecenska témata. Je clenem

mezinarodni organizace ESOMAR a narodni organizace SIMAR.
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DOMINIKA HERDOVA

Manazerka Nadace 02
m (+420) 739 320 302
e dominika.herdova@o2.cz

Klicem k bezpecnému chovani na internetu je prevence.
Proto se v Nadaci 02 vénujeme informovani vefejnosti o

0 Nadaci 02 néstrahégh online svéta. a varujeme iv.pfed’ movén}:rmi
kybernetickymi hrozbami. Obezretni uZzivatele d€laji z
internetu bezpec¢né;jsi misto.
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