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COOKIES, SPIONI NA NETU

Otazky a odpoveéedi

Co jsou cookies a jak funguiji?

Cookies jsou malé soubory, které si webové stranky ukladaji do tvého pocitace nebo mobilu.
Pomahaji jim ,zapamatovat si“ dilezité informace, takZe napfiklad nemusis pokazdé znovu
vypliovat prihlasovaci (daje, nastavovat jazyk nebo hledat véci v nakupnim kosiku.

Diky cookies zaroven funguje cilena reklama - weby dokazou zjistit, co té zajima, a podle toho ti
nabizet relevantni obsah. To vyuZivaji firmy, aby ti ukazovaly nabidky, které by se ti mohly libit.

Zkratka, cookies usnadiuji prohlizeni webu, ale zaroven shromazd'uji informace o tvém chovani
na internetu. Proto je dobré védét, Ze je mdzes kdykoli spravovat nebo mazat v nastaveni svého
prohlizece.

Jaké vyhody a nevyhody uzivatelim cookies pfinaseji?

Cookies maji pro uzivatele spoustu vyhod. Diky nim se ti na internetu zobrazuje obsah, ktery té
opravdu zajima. Napriklad doporudena videa, ¢lanky nebo reklamy na véci, které by se ti mohly
hodit. Zaroven ti usnadriuji nakupovani a pomahaji se v prohlizedi lip orientovat.

Na druhou stranu maji cookies i nevyhody. Aby mohly pfizplsobovat obsah, musi sledovat,

co na internetu délas. To znamenda mensi soukromi. Navic se ti pak miZe zobrazovat jen urdity typ
informaci, coZz mdize vést k tzv. ,informacni bubliné“ - vidis jen véci, které potvrzuji tvé ndzory,

a tézko se dostanes k jinym pohledim na véc. Proto je dobré cookies oblas zkontrolovat a
rozhodnout se, jaké chces povolit.

Jak omezit sbér cookies a co to znamena v praxi?

Pokud nechces, aby si weby ukladaly cookies, mGzes je v nastaveni prohlizece zablokovat
nebo pravidelné mazat. To ale znamena, Ze si stranky nebudou pamatovat tvoje prihlasovaci Gdaje,
nastaveni nebo obsah kosiku. A reklamy, které uvidi$, nebudou pfizptsobené tvym zajmim.
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Dalsi moZnosti je anonymni rezim (napf. ,inkognito“ v Google Chrome), ktery pfi prohlizeni internetu

cookies automaticky neuklada. Taky si mizes nastavit reklamy na Google nebo Facebooku tak, aby
byly min personalizované.

Existuji i specialni rozsifeni do prohliZzece, kterd pomahaji cookies a reklamy spravovat nebo primo
blokovat. To ma ale i nevyhody. Spousta webi (napfiklad zpravodajské stranky) vydélava pravé

z reklam, a pokud je lidé blokuji, maji provozovatelé mensi pfijmy. Proto se inzerenti snaZi reklamy
délat mir rusivé a vic pfizplsobené uzivateliim. Kazdy si tedy musi najit rovnovahu mezi soukromim
a pohodlim pfi pouZivani internetu.

Priklady specialnich rozsifeni do prohlizeée, ktera pomahaji cookies spravovat nebo blokovat:

¢ Remove Cookies for Site - smaZe cookies pro konkrétni web, na kterém pravé jsi.
e Edit This Cookie - umoZniuje cookies upravovat a mazat.
e Click&Clean - dokaze odstranit nejen cookies, ale i historii prohlizeni.

Co se stane, kdyz smazu historii prohlizeni? Pomuze to?

Kromé historie prohlizeni mizes$ v nastaveni smazat i cookies a dal3i ulozena data. A to bud’ Gplné,
nebo jenom za urcité obdobi. To znamen4, Ze weby si uz nebudou pamatovat tvoje prihlasent,
nastaveni nebo obsah v kosiku. Cookies se ale za¢nou znova ukladat, jakmile se na stranky vratis.

Smazani historie je tedy jen jednorazové reseni.

Jak funguje anonymni prohlizeni? Omezim tim sbér osobnich
dat?

Anonymni rezim umozZnuje prochazet internet, aniz by se ukladala historie prohlizent, cookies

nebo docasna data. To znamena, Ze si prohliZze¢ nebude pamatovat:

e Navstivené stranky

e Prihlasovaci Gdaje

e Vyplnéné formulare

e URL adresy

e Seznam stazenych souborl

Soubory, které si stahnes, a zalozky ale zlstanou ulozené. Cookies se sice v anonymnim rezimu
docasné ukladaji, ale pfi zavieni okna se automaticky smazou. To pomaha omezit sledovani,

ale neznamena to Gplnou anonymitu - provozovatelé web( nebo tvij poskytovatel internetu porad
muZou vidét, co délas online.
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Jaky ma sbér dat o uzivatelich zakonné ramce?

Provozovatelé webovych stranek musi informovat uzivatele, Ze jejich stranky sbiraji cookies a musi
ziskat tvlj souhlas k jejich pouZiti. Za souhlas se ale povazuje i samotné nastaveni prohlizece, pokud
si cookies neblokujes.

Zakony také davaji uzivateliim pravo védét, jaké Gdaje o nich weby sbiraji. Kazda firma by méla

na zadost uZivatele fict, jaké Gdaje o ném ma, proc je sbird a komu je poskytuje. Navic podle pravidel
GDPR mas pravo pozadat, aby firma vSechny Gdaje, které o tobé shromazdila, smazala. K tomu by
mélo stacit i to, Ze odvolas svij souhlas se zpracovanim téchto Gdajd.

Doslo nékdy k néjakému velkému zneuziti cookies?

Pokud jde o cookies, zatim nedoslo k Zadnému velkému zneuZiti nebo Gniku téchto Gdajl. To hrozi
spis v pripadé kontaktni Gdajd, osobnich (idajd ze socialnich siti nebo informaci z firemnich
zakaznickych databazi.
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Odpovédi vypracoval: Michal KriZz, PR a marketingovy konzultant

Odkazy:

Clanek popisujici obchodni model Facebooku (ENG) - https://www.feedough.com/facebook-
business-model-makes-money/

Vice informaci o ochrané osobnich (idajd v souvislost s platnosti evropského Obecného nafizeni
o ochrané osobnich (daji (GDPR) - https://www.gdpr.cz/
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